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CHE COS’E IL CASHBACK?

‘/ Il Cashback e un sistema innovativo e molto attuale di fidelizzazione
del cliente, che ha I'obiettivo di trattenere risorse sul territorio.

‘/ Il Cashback verra erogato su tutti gli acquisti nei negozi e sul portale
IOSONOCESENA e, a differenza del piu famoso Cashback di Stato, e
Indipendente dalla forma di pagamento usata (contanti, Bancomat, etc.).

‘/ Il Cashback non viene restituito al cliente, ma viene dato in forma di
credito rispendibile nei successivi acquisti solo nel negozi facenti
parte del progetto.
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DOVE IL CASHBACK E GIA STATO FATTO...

LAVANTAGGIOSA
A BAGNO DI ROMAGNA

DATI AL 14/09/2021
‘/Partenza = ottobre 2020

v/ Card Attivate = 2.243
(su circa 5.700 abitanti nel Comune)

L2y antaggiosa \
L FIDELITY CARD '[ K a taggloga
““L—" FIDELITY

Numero Movimenti = 140.120 ‘/€ 150.156,80 = Credito Caricato
‘/Punti Vendita = 59 ‘/€ 127.677,36 = Credito Scaricato

e DTOEGI e W Gnon (D shoppingpis

GEma arupps Rancarin Conopsrahve lccres




| VANTAGGI PER CESERCENTE

— ‘/ Acquisizione di NUOVI CLIENTI
e FIDELIZZAZIONE dei propri

: ‘/ MAGGIORE COMPETITIVITA anche

rispetto a chi, sul territorio, vende gli stessi
prodotti

‘/ VALORIZZAZIONE ECONOMICA
del territorio stesso, dove restano le risorse

Promotori Partner Partner tecnico
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| VANTAGGI PERILCLIENTE

che acquista localmente prodotti e servizi
. \ | ‘/ che avrebbe acquistato altrove

Per ogni acquisto avra un VANTAGGIO

ECONOMICO TANGIBILE (Cashback)

riutilizzabile da voi o in qualsiasi altra attivita
del circuito

«. ‘/RICEVERA INFORMAZIONI
(news, eventi e offerte) di suo interesse
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COME FUNZIONA IL CASHBACK?

‘/ Per ogni acquisto effettuato viene caricato sulla Card un importo
calcolato in % su quello speso, indipendentemente dalla modalita di
pagamento.

‘/ Il credito e immediatamente disponibile sulla Tessera e utilizzabile,
del tutto o in parte, come se fosse denaro contante.
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OGGI DOMANI DOPODOMANI

compro un abito PP ) vado al negoziodianimali b b b b vado al ristorante
e spendo € 240,00 e spendo € 100,00 e spendo € 40,00
Mi viene accreditato Posso sommare Utilizzo il credito di € 13,00
sulla Card il 4,5% (€ 10,80) € 2,20 (2,2%) al valore presente sulla mia Card
del mio CASHBACK, pagando solo € 27,00 ...

che diventa di € 13,00...

Il mio saldo sulla Card ...oppure posso scalare il credito ...ed esco dal negozio con altri € 1,22
e di€10,80 di € 10,80 dalla spesa del negozio (il 4,5% di € 27,00 che ho pagato
di animali al ristorante)
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LE COMPENSAZIONI

‘/ Ma il ristorante, che non ha incassato subito poiche il cliente ha pagato in

parte con la Card, DA CHI VIENE RIMBORSATO?

‘/ SEMPLICE! Dal negozio di abbigliamento e dal negozio di animali, che
hanno .incassato la somma per intero e ricaricato la Card con la loro % di
Cashback.

‘/ E CHI FA QUESTI CALCOLI? Entro il 20 di ogni mese riceverai
un’'EMAIL CHE VALE A FINI FISCALL, con il dettaglio di tutte le transazioni di
carico e scarico che hai fatto, e il CONGUAGLIO dell'importo TRA DARE E
AVERE.
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ESEMPIO DI COMPENSAZIONI

Quindi se devi DARE, perché hai caricato di piu rispetto a quanto hai fatto
scaricare, il prelievo sara direttamente dal conto corrente che ci indichi.

Se invece devi AVERE, perché hai scaricato di piu rispetto a quanto hai fatto
caricare, ti verseremo I'importo sul conto corrente.
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QUAL E LA % DI CASHBACK?

‘/5% (4,5% subito disponibile per il cliente e 0,5% per 'associazione) =
prodotti di abbigliamento, articoli da regalo, articoli sportivi, calzature, farmacie,
erboristerie, giocattoli, gioielli, hotel-agriturismi, istituti di bellezza, nautica,
ottici, parrucchieri, pelletterie e valigerie, profumerie, ristoranti-pizzeria, studi

‘/medici e dentistici.

2,5% (2,2% subito disponibile per il cliente e 0,3% per ’associazione) =
prodotti per animali, arredamento, bar pasticcerie gelaterie, ferramenta-
colorifici, forniture per la casa, lavanderie, materiali edili-termoidraulica-
riscaldamento, agricoltura e giardinaggio, alimentari, autofficine-gommisti-
ricambi auto e moto, elettrodomestici, elettronica-telefonia, frutta e verdura,
librerie, macellerie, gastronomie, panifici, tipografie, tour operatori e viaggi,
associazioni sportive, culturali e ricreative.
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COSA SI INTENDE PER
«DESTINATA ALLA RETE DELLE ASSOCIAZIONI»?

Il cliente inserisce il codice dell’associazione in fase di registrazione.

Per ogni suo acquisto viene versato un contributo dello 0,5% o dello 0,3%

sull’associazione sportiva, culturale e ricreativa indicata dal cliente.

Il credito che l'associazione matura
deve essere poi rispeso nel circuito di Cashback.
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STRUMENTI A DISPOSIZIONE



FIDELITY CARD

‘/FIDELITY CARD IN PVC
formato Bancomat, con barcode + QRcode

‘/ Le FIDELITY CARD VIRTUALI
su Smartphone sono sempre piu richieste per alleggerire il portafoglio.
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FIDELITY CARD
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FIDELITY CARD

VIRTUALI
‘/ Cerca
IOSONOCESENA
. CASHBACK
2 sTaltTaln i k1 su Google play oppure
il su App Store

Scaricala

v’ Clicca su Registrati
e compila il form
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FIDELITY CARD VIRTUALI

‘/ HOME con news e
aggiornamenti

CARD con saldo
e movimenti

‘/ MAPPA con le attivita

‘/ ELENCO e

DETTAGLIO
dei punti vendita
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COSA TI DIAMO IN MANO?
ACCESSO ESERCENTE

‘/ Sul dispositivo che preferisci:
Web oppure App

‘/ Per effettuare le transazioni del
Cashback

v Per visualizzare tutte le
movimentazioni

‘/ Con formazione iniziale +
assistenza tecnica sulla
piattaforma
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COSA TI DIAMO IN MANO?
KIT PROMO

Un KIT COMPLETO

per la promozione del Cashback
nella tua attivita, con tutto cio

che serve per illustrarlo ai clienti.
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ILKIT NEL DETTAGLIO

CAVALIERE VETROFANIA CARD LOCANDINA BROCHURE
. — W

CASHBACK
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APPROFITTANE SUBITO!

| costi di adesione
(Software e materiale promo)
L’ADESIONE sSono interamente sostenuti da
E GRATUITA Credito Cooperativo Romagnolo

Per chi aderisce entro il 31/12/2021.
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PER ADERIRE E POSSIBILE
CONTATTARE SHOPPING PLUS:
< marketing@shoppingplus.it
L, 0547 613432

PER ULTERIORI INFORMAZIONI:

@ www.comune.cesena.fc.it/cashback
>< marketing@ccromagnolo.it





